Adgerdaaaetlun - bPjonusta

Undirmarkmid stodar

Skyr, adgengileg og gagnsae

upplysingagjof og
samskipti

1.1.1. Tryggja ad upplysingagjof innan
sveitarfélagsins sé markviss, adgengileg

og samraemd.

Upplysingaskjair i sameiginlegum rymum starfsfolks par sem haegt er ad setja

inn tilkynningar og fréttir.

Vera med malefni sem tengjast starfsfolki adgengileg a sameiginlegum drifum
og/eda heimasidu/innri vef par sem eru skyrar og areidanlegar upplysingar um
réttindi og skyldur. Eins konar innra net/minar sidur/app - skoda moéguleika i

Teams.

Halda sameiginlega starfsmannafundi/vidburdi tvisvar a ari. bar er haegt ad
fara yfir mal og lika heegt ad hafa eitthvad skemmtilegt, uppistand eda annad

slikt.

Hvetja forstodumenn til ad upplysa starfsfélk um akvedna hluti med
reglubundnum heetti t.d. med gerd leidbeininga vardandi eeskilegar fréttir eda

annad slikt.




1.1.2. Tryggja ad ibuar og adrir hagadilar
hafi greidan adgang ad skyrum,
areidanlegum og adgengilegum
upplysingum um pjénustu

sveitarfélagsins, verkefni og akvardanir.

Uppfeera og einfalda heimasidu sveitarfélagsins med aherslu a

notendaupplifun, pjénustuleidir og gagnseei.
Tryggja ad helstu pjonustusidur og eydublod séu adgengileg og audfundin.

Halda upplysingafundi eda kynningar fyrir ibla og hagadila um helstu

pbréunarverkefni sveitarfélagsins
Setja upp meelingar a vefnotkun til ad meta arangur upplysingamidlunar.

Gera arlega upplysingaskyrslu sem synir helstu tolfreedi, samskipti og

umbeaetur i upplysingagjof.
Svara upplysingabeidnum almennings innan 5 virkra daga.
Ad innleida arsfjordungsuppgjor og gera pvi géd skil

Gera verklagsreglur vardandi upplysingagjof, uppfeera reglur um birtingu gagna

o.fl.

1.1.3. Efla upplysingagjof til gesta med

aherslu a4 hid sveedisbundna

Gera upplysingar adgengilegar og gagnlegar




Fagmennska og geedi i 1.2.1. Tryggja samreemda og Setja og innleida pjénustustefnu med skyrum markmidum og aherslum um
pjénustu areidanlega pjénustu vid iblua og skilvirkni og abyrgd starfsfdlks og stofnana asamt

starfsfélk sveitarfélagsins. pjénustuvisum/arangursvisum.

Halda reglulega mannauds- og launafundi par sem nidurstodur mala eru

skradar til ad samraema framkveemd.

Setja upp starfsmannahandbdk og stjérnendahandbdk sem fylgja

mannaudsstefnu.




1.2.2.Tryggja ad sveitarfélagid starfi i
samraemi vid goda stjérnsysluhaetti par
sem heidarleiki, gagnseei, abyrgd og

skilvirkni eru i forgrunni.

Uppfeera og einfalda stefnur og regluverk og hafa pad synilegt, audfundid og

leesilegt 4 heimasidu

Starfslysingar fyrir kjorna fulltria og nefndarfolk par sem fram koma réttindi,

skyldur og abyrgd.
Starfslysingar starfsfolks adgengilegar a heimasidu.

Uppfeera stjérnsyslu- og verklagsreglur og tryggja ad paer séu i samraemi vid log

og reglur

Setja fram skyra abyrgdarskiptingu a milli stjérnsyslu, kjorinna fulltria og

stofnana sveitarfélagsins.

Uppfeera og tryggja ad pad sé avallt samraeemt verklag vid akvardanatoku,

undirbuning mala og skjalastjornun.
Tryggja ad akvardanir séu vel rokstuddar og skjalfestar.

Efla leidtogahaefni stjornenda, starfsfélks og baejarfulltria med markvissri

freedslu.




1.2.3. Auka skilvirkni i nytingu husnaedis
sveitarfélagsins med pad ad markmidi
ad auka geedi pjonustu og upplifunar

starfsfélks, ibla og annarra hagadila.

Baeta moéttoku- og vinnuadstodu i bokasafni

Efla adgengi ad munum/syningum og fjolbreytni i vidburdahaldi
Efla Nyheima og adlaga rymi pannig ad pau nytist betur

Baeta vardveislurymi listaverka og skjala

Nyta rymi i radhusi betur og huga ad hljodvist

pekking og starfsaneegja

1.3.1. Skapa vinnuumhverfi sem studlar

ad samvinnu, jafnreedi og starfsanaesgju

Setja upp upplysingaveitu og samskiptamidil fyrir starfsfolk

Nyta betur rymi og opna vinnustadi fyrir starfsfolk fra 68rum stofnunum med

beettri adstodu og adgengi.

Tryggja samraemda verkferla fyrir akvardanir vardandi starfsfélk

sveitarfélagsins, sama hvar pad vinnur.

Tryggja ad unnid sé med markvissum haetti ur nidurstodum

starfsmannakdnnunar og fundnar leidir til ad auka starfsanesegju, helgun o.fl.

Baeta og auka adgengi starfsfolks ad starfsfélki stodsvida.

1.3.2. Efla haefni starfsfolks med

markvissri freedslu og pjalfun

Bjoda upp a vidburdi og freedslu par sem starfsfolk fra dlikum stofnunum

sveitarfélagsins kemur saman.

Gera starfsprounaraaetlanir/freedsluaaetlanir i samvinnu vid starfsfolk




Skilvirkni og stafreen

umbreyting

1.4.1. Nyta nyjustu teekni og lausnir til
a0 einfalda pjéonustu og ferla svo folk
baedi sem starfar hja sveitarfélaginu og
nytur pjonustu pess ad 6dru leyti geti
med einfoldum heetti sott sér og gefid

upplysingar.

Efla stafreena pjonustu og sjalfsafgreidslu til ad einfalda samskipti og stytta

afgreidslutima.
Nyta taekni og gagnagreiningu til ad beeta akvardanatoku og pjonustuflaedi.

Allir reikningar rafreenir, heetta i pappirsvidskiptum

1.4.2. Endurnyja og styrkja
internettengingar allra stofnana
sveitarfélagsins til ad tryggja hradvirkt,
oruggt og areidanlegt adgengi.

1.4.3. Baett adgengi ad

lj6sleidara/interneti i sveitunum




